Akym sposobom mozZe dotknuta osoba uplatnit svoje pravo a aky je postup
prevadzkovatel’a pri napinani prava dotknutej osoby

Dotknuté osoba moze realizovat svoj prava podanim ziadosti, a to:

- Emailom na adresu info@fajkashop.sk alebo
- Zéasielkou doruéenou na adresu sidla spolo¢nosti Fajka s.r.o., 022 01 Cadca, A. Hlinku
1452/3

Prevadzkovatel poskytuje dotknutej osobe pri uplatnovani jej prav sticinnost.
Prevadzkovatel mozZe poziadat o poskytnutie dodato¢nych informacii potrebnych na
potvrdenie totoznosti dotknutej osoby, ak ma opravneni pochybnosti o totoZnosti fyzickej
osoby podavajtcej ziadost.

Ak je ziadost zjavne neopodstatnené alebo neprimerani, najma pre jej opakujucu sa
povahu, prevadzkovatel moze odmietnut konat na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, alebo
moZe pozadovat primerany poplatok zohladnujici administrativne naklady vynalozené na
vybavenie Ziadosti. Inak sa informécie v zmysle ¢lanku 12 ods. 5 Nariadenia a § 29 ods. 5
Zakona poskytuja bezodplatne.

Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na
zaklade ziadosti podla ¢lankov 15 az 22 Nariadenia apodla § 21 az 28 Zikona, bez
zbytoéného odkladu najneskor do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti. Lehota jedného
mesiaca moZe byt v pripade potreby predizen4 o dal$ie dva mesiace, na prediZenie m4 vplyv
komplexnost  ziadosti a pocet ziadosti. Prevadzkovatel informuje o kazdom takomto
predizeni dotknutti osobu do jedného mesiaca od dorudenia Ziadosti spolu s dévodmi
zmeskania lehoty. Ak dotknutd osoba podala ziadost elektronickymi prostriedkami,
informaécie sa podl'a moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial dotknuté osoba
nepoziadala o iny sposob.

V pripade, ak by Prevadzkovatel neprijal opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej
osoby, bezodkladne anajneskdér do jedného mesiaca od dorudenia Zziadosti informuje
dotknuta osobu o dévodoch nekonania a o moznosti podat staznost dozornému organu
a uplatnit stdny prostriedok napravy vzmysle Nariadenia, resp. podat navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych tidajov v zmysle Zakona.

Prevadzkovatel oznami kazdému prijemcovi , ktorému boli osobné udaje poskytnuté ,
kazdt opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractvania osobnych tdajov uskutoénené
podl'a ¢lanku 16, ¢lanku 17 a ¢lanku 18 Nariadenia alebo § 22,23 a 24 Zakona, pokial sa to
neukize ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané tsilie. Prevadzkovatel o tychto
prijemcoch informuje dotknuta osobu, ak to dotknutéa osoba pozaduje.



